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帮办

帮办热线：0731-88905158
帮您问了

我父亲今年 61 岁，户籍所
在地是湖北襄阳，在武汉常住
近 10 年。最近，我想给父亲办
理老年证，但不清楚武汉老年
证和湖北老年证优待政策的区
别。（湖北武汉 李女士）

武汉市民政局回复：年满
65 周岁、长期居住在武汉且有
乘车需求的老年人，可凭身份
证和武汉市居住证在武汉申请
办理老年证。制卡时间为 15

个工作日。老年人持卡可享受
乘车优待。

武汉市老年证和湖北省
老年证为同一证件。《湖北老
年 人 优 待 证》申办年龄为 60
周岁，根据年龄阶段不同分为
两个版本，60 至 64 岁老年证
（蓝色）可享受景区、医疗优
待；65 岁以上老年证（红色）
除景区、医疗外，还可享受乘
车优待。

当初四川省德阳市绵竹
市孝德镇毫照村 3 组办理天然
气进村时，我们因各种原因没
有参与办理，一直使用老式柴
火灶。如今我们年龄大了，想
办理天然气入户，想询问该如
何办理、花费情况以及包含哪
些项目、是否正规开票等。（四
川绵竹 陈先生）

绵竹市住房和城乡建设局
回复：陈先生可以致电华能燃气
客服热线进行报装登记，也可以

关注德阳市华能燃气有限责任
公司的微信公众号进行报装，还
可以直接到公司的营业大厅进
行报装登记。安装费用及包含
的项目，要视现场勘查情况来
定。现场勘查后，符合安装条件
的，根据公司预算标准和用户安
装材料进行预算收费。安装包
含两个用火点：一台灶具和一台
热水器及相应连接的波纹管（波
纹管长度不超过 2 米）。此外，
可开具个人增值税普通发票。

我们是农村户口，有两个女儿，
请问我们参加城乡居民基本医疗保
险有补贴吗？（安徽泗县 刘先生）

泗县卫生健康委答复：2025 年
城乡居民基本医疗保险费用每人
400 元，采取先缴费后补贴的方式，

打卡发放补贴每人 200元。资助对
象为在国家提倡计划生育期间领取
独生子女父母光荣证和双女户结扎
的农村夫妻，2015 年 7 月 1 日前为
农业户口，末子女为 2016 年 1 月 1
日前出生。

我是河南省商丘市虞城县人，以
前在虞城工作，前几年去了睢县一家
企业。我是 1964年出生，眼看着快
要到 60周岁了，就去了社保部门申
请办理退休，虞城县的社保部门称，
我前些年的社保是在睢县缴纳的，应
该在睢县申请退休。但睢县的社保
部门称，如果在睢县申请退休，此前
的工龄及相关待遇则无法享受。我
该怎么办？（河南虞城 卢先生）

商丘市社保中心回复：经查询，
卢先生 1995 年在虞城县参加了企
业职工基本养老保险，2017年10月
的时候参保单位变更为睢县的一家
企业，次年1月又变更为睢县的另外
一家企业，不久前又在虞城县社保部
门以个人缴费的方式缴纳了今年10

月的企业职工基本养老保险，没有欠
费或其他情况，缴费信息是正常的。

根据企业职工基本养老保险相
关规定，如果曾经在不同地方缴纳
企业职工基本养老保险，缴费不足
15 年，则不能申请办理退休。在达
到退休年龄的时候，一次性退回个
人账户资金。如果缴费年限达到15
年，在一地缴纳企业职工基本养老
保险不足 10 年的，应转移到户籍所
在地申请退休。如果缴纳企业职工
基本养老保险达到 10 年以上，则可
以自由选择在最后参保地申请退休
或在户籍所在地申请退休。根据系
统显示的信息，卢先生应在达到退
休年龄后，在虞城县申请退休。（整
理/刘小燕）

该去哪里申请退休

武汉老年证和湖北省老年证是否有区别 农村双女户缴医保有补贴吗

如何申请开通天然气


