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露水花飘来故乡气息

多地探索“一次挂号管三天”

70岁以上还能跟团游吗
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开了，开了，露水花开了！终于，在
离开家乡30多年，在远离故乡的小城，
我又闻到了萦绕梦中的淡淡清香……

露水花学名叫金银花，它是我小时
候就种在心里的有着淡淡清香的花。
离开家乡后，每到春天，我最怀念的就
是这个香味。去年五一回老家，我终于
带了几棵小苗回来。经爱人精心照料，

小苗存活3棵，慢慢成长。前几天一场
春雨过后，竟然发现冒出很多花苞，我
赶紧跟母亲视频分享。如今，花儿开
了，微风拂过，飘来的都是故乡的气
息！（河南焦作 杨杰 55岁）

征集 欢迎扫二维码加编
辑微信，并申请加入“花草情”
微信群，在线投稿、交友。

去年人均纸质书
阅读量4.75本

第 21 次全国国民阅读
调查结果23日发布。2023
年我国成年国民人均纸质
图书阅读量为4.75本，略低
于2022年的4.78本。人均
电子书阅读量为3.40本，高
于2022年的3.33本。（摘编
自《北京青年报》）

最近，山西太原在全
市范围推广“一次挂号管
三天”就诊模式。在该市
34 所二级及以上公立医
院，患者从挂号、就诊、检
验检查到取药等整个门
诊就医环节，原则上只挂
一次号。若因辅助检查不
能完成当天诊治，经初诊
医师授权，患者携检查检

验结果复诊时，原则上 3
日内（含就医当日）同一疾
病在同一院区、同一科室
不再支付二次挂号费用。

长期以来，看病“一
天 难 看 完 ”“ 重 复 挂 号
烦”，是部分患者的痛点
之一。近年来，江苏、山
东、山西、重庆、四川等地
的公立医院开始积极探

索延长挂号有效期，让患
者能够在初次挂号后的3
日内免费复诊。山东淄
博公布的数据显示，“一
次挂号管三天”举措一年
可为当地患者节省挂号
费约240万元。

然而，这一改革政策
的 有 效 性 仍 存 较 大 争
议。从医务人员角度看，

如果不调整诊疗体系，只
是单纯为挂号延期，可能
会浪费医疗资源、破坏就
诊秩序，且导致检查期进
一步延长。医生按序接诊
的间隙，未挂号的复诊患
者见缝插针递来检查报
告，就诊秩序可能被打乱，
损害初诊患者利益。（摘编
自《半月谈》《太原晚报》）

春暖花开，正是旅游
旺季。但很多 70 岁以上
的老年人，遇到了年龄尴
尬。出于安全、责任划分
等因素考虑，旅行社对古
稀以上的老人参团，非常
谨慎。这可怎么办呢？

八旬旅游爱好者报团碰壁

春意盎然，在北京天
坛公园有很多旅行团。
记者打听了一下，这些团
内60岁以上的非常少，以
60岁以下的为主。

不是老年人不爱出
游，而是报名参加旅行团
的老年人经常遇到年龄
限制。北京 81 岁的资深
旅游爱好者胡国华，近年
来遭遇过多次跟团游计
划泡汤。去年12月，胡国
华打算报名前往西班牙、
葡萄牙的跟团游。“对方
请示总部后说年龄太大，
无法接待。”胡国华不甘

心，继续向对方争取，最
终得以“特批”入团。

有了这次经历，胡国
华信心满满，准备在另一
个旅行社报名前往斯里
兰卡的跟团游，“对方一
听我的年龄，就明确表示
拒绝，怎么解释都不行”。

跟团游年龄要求不一

记者了解到，跟团游
的年龄限制往往因目的
地而异。比如：无法接待
80 周岁以上的旅游者报
名；不受理65周岁及以上
老年人预订云南跟团产
品；不受理70周岁及以上
老年人预订四川跟团产
品。北京一家旅行社工
作人员介绍：“现在 70 岁
以上的，旅行社基本上都
不愿意收。”

网上有文章称，根据
“国家旅游局最新公布”
的《旅行社老年旅游服务

规范》，80周岁以上，旅行
社不允许接；75 到 79 周
岁，需家属陪同和体检证
明；70 到 75 周岁，需体检
证明和责任书……但记
者查证发现，这个所谓

“最新”的《旅行社老年旅
游服务规范》，2016 年已
发布，全文中也没有关于
老年人旅游的年龄限制。

专属管家护航老年出游

旅游行业专家朱殿
良建议，老年人在没有年
轻家属陪伴下独立跟团
游，可以考虑专门的“老
年团”产品，这些产品会
把年龄稍作放宽。

作为一家专为中老
年人提供旅游旅居服务
的旅行社，快乐老人报旗
下的美时美刻国际旅行
社这几年接待了不少 80
岁以上的客人。美时美
刻国际旅行社总经理王

宇告诉记者，在美时美刻
报团“没有年龄上限”。
他表示：“接待高龄旅客，
我们有三个原则。第一，
签署免责协议。我们会
和客人明确，在旅游和旅
居过程前要如实告知身
体健康状况，有心脏病、
癫痫病、高血压、糖尿病
以及严重哮喘病症或其
他影响游览的情况要提
前告知，并签署协议。第
二，家属知情并同意。对
于高龄旅客会要求预留
子女的联系方式，告知旅
途风险，并征得子女同
意，对85岁及以上老人会
要求子女陪同。第三，专
属管家服务。在每个旅
游行程和每个旅居基地
都有专属管家，对于高龄
旅客优先照顾。这些措
施，确保高龄老人也能出
行无忧，安心游览大好河
山 。”（文/孙 毅 宗 媛 媛
邹东锋）

帕金森病药物设计
被AI提速十倍

英国剑桥大学研究人
员使用人工智能(AI)技术大
幅加快了帕金森病治疗方
法的开发。利用AI技术，研
究人员将初始筛查过程加
快了 10 倍，这意味着研发
出帕金森病潜在疗法的速
度要快很多。（摘编自《科技
日报》）

“加速包”抢票
并不靠谱

针对网传第三方“抢票
软件”购买“加速包”，可以
让旅客提高抢票成功率的
疑问，国铁集团近日表示，
12306 后台数据分析显示，
无论旅客是否购买“加速
包”，购买成功率是一致
的。（摘编自央视）


