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我与朱顶红有个约定

开9家倒6家，社区食堂怎样全覆盖

“健康课程”盯上养老钱
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我与朱顶红的相遇，纯属偶然。
去年夏天，我发现邻居家种着一盆

朱顶红，花开得红艳喜庆，是我喜欢的那
种红。之后，我和老伴赶到花鸟市场，
买到了一些朱顶红的根。回家后，我们
将这些花根分别栽进好几个花盆。也
许是花草通人性，在我的关照下，几盆
朱顶红都慢慢长出了花茎，身姿越长越

娇美。
这几天，武汉的气温快速攀升，一株

朱顶红率先长出花苞，几天后更是迎着
春光绽放。老伴是摄影爱好者，朱顶红开
花后，他便经常到我的袖珍花园打卡拍
照。（湖北武汉 李桂云 77岁）

征集 欢迎扫二维码加入
微信群，在线投稿、交友。

异地就医直接结算
病种将扩围

国家医保局的相关负
责人日前透露，截至 2023
年底，门诊慢特病相关治疗
费用跨省联网定点医疗机
构数量为 5.8 万家，今年将
在这一基础上继续扩面扩
围。在病种扩围方面，将经
过精细的测算和征求相关政
策部门的意见后，选择统筹
地区覆盖比较多、花费大的
病种纳入到门诊慢特病相关
治疗费用跨省直接结算中。
（摘编自《第一财经日报》）

“课程不收一分钱”
“提供最权威的专家问诊
服务”……你是不是经常
能刷到这种“为你健康着
想”的“贴心”主播？

随着民众健康意识增
强，在网络直播普及的当
下，不少长者渴望通过线
上途径继续“充电”。然
而，一些不法机构正是看
中了老年人的这种需求，
在直播平台大肆兜售“健
康课程”，并以此牟利。

从“免费”到“付费”

打开短视频平台直
播频道，输入关键词，就
会出现各类打着“养生”
旗号的“免费”教学分享。

在某短视频平台的
直播频道内，一位主播正
在讲授所谓的“保健课”，
有近300名用户在线上观
看。“我们要做到‘小病自
己治、大病少花钱’。”视

频中的“老师”说，只要加
入了“健康课程”群，不管
有什么疑难杂症，都“不
需要去医院”，他们能够
提供“最权威的专家问诊
服务”。在随后的“养生
课程”里，“老师”不停地
推荐“××不老丸”“××口
服液”，且售价不菲。有
用户投诉称，家中老人花
费1万多元购买了上述保
健品，但没有任何效果。

不少短视频平台都有
类似情况。有男主播在讲
了一些“中医理论”后，便
开始引导学员购买 1980
元的“定制课程”，并声称只
要购买了该课程，就能获
得“一对一的问诊机会”。

不断制造患癌焦虑

记者调查发现，部分
商业机构通过直播将用
户拉入微信群，营造封闭
的“洗脑空间”。

在某“养生课程群”
内，一名“助教”向记者索
要“舌象照片”，声称“老
师”能一对一为记者“辨
证施治”。记者从网上随
意下载了两张舌象照片
传给对方，对方称“从舌
象来看，你接下来会出现
肿瘤，后续的课程老师会
给你解决方案”。

3 月 28 日，记者用家
中老人的微信进入某“健
康课程”群，群内的“老
师”在听说记者有失眠的
习惯后，便不断地给记者
制造患癌焦虑，“睡不着
会严重损伤免疫力，从而
会引发肝癌、胃癌、直肠
癌…… ”随后，“老师”向
记者推荐了两款提升免
疫力的“保健品”，其中一
款 口 服 液 单 盒 定 价 为
3000多元。然而，记者在
国家药监局官网无法查
询到该口服液的任何有
关信息。

“课程”退费难度大

中老年人接触直播
时间短，维权能力弱，在
面临不法侵害时常常难
以招架。在相关投诉平
台，有网友留言表示，母
亲在 2 月底花 1980 元购
买了“拾青学堂”课程后
想要退款，但是所谓的

“老师”根本不予理睬。
“相关‘课程’如出现

夸大课程效果、谋取不法
利益等情形时，有关部门
应依法对其予以行政处
罚，乃至追究刑事责任。”北
京康达（厦门）律师事务所
高级合伙人张翼腾表示。

中国法学会消费者权
益保护法研究会副秘书长
陈音江建议，有关平台应
针对中老年用户设置“一
键投诉”功能，在核实违法
违规商家的同时，将相关
线索对接给市场监管部
门。（文/颜之宏 王辰阳）

有数据统计，2023年
新注册的社区食堂超过
1700 家，与此同时，部分
食堂正陷入运营困境。
记者在中部某省一街道走
访看到，当地建成的 9 家
食堂，有 6 家因亏损而停
业。进一步了解得知，该
省老年食堂亏损面达到
61.77%。“最直接的原因

是，来吃饭的老人没有预
想的多。”武汉大学社会学
院副教授王德福表示。

与此同时，社区食堂
建设热度并未降温。多省
份近期提出，要实现社区
食堂全覆盖。武汉大学社
会学院教授吕德文介绍，各
地政府普遍给予社区食堂
建设补助、运营补贴，而食

堂建了没人来吃，会导致财
政资金严重浪费。

记者调研还发现，有些
食堂比拼谁菜价低，比拼谁
装修好，导致入不敷出；部
分地区还存在政策攀比现
象，简单追求覆盖率。而在
运营过程中，高龄、失能老
人往往享受不到相关服务
和福利。对此，多位专家建

议，社区食堂建设不宜乱铺
摊子，而应侧重发展成本
低、灵活性强的送餐服务。

对于部分社区食堂
“骗补贴”的做法，有专家
建议，应依据自理能力、
经济能力等指标对辖区
老人进行评估，不再糊里
糊涂地发放补贴。（摘编
自《半月谈》《钱江晚报》）

康复辅助器具
社区租赁试点5年

民政部根据 35 个康复
辅具租赁试点的调查显示，
目前社会大众对康复辅助
器具的认知度仍然偏低，尚
未形成租赁消费习惯；另
外，专业人员仍然十分缺
乏，难以支撑专业化的租赁
服务。下一步，民政部将会
同有关部门研究建立国家
康复辅助器具产品服务信
息平台，鼓励有条件的地区
建设康复辅助器具区域综
合服务中心，提供展示、科
普、评估、配置、租售等一站
式综合服务。（摘编自央视）


